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福井県坂井市

自動運転社会推進
実証事業

実施成果報告

1

資料６

報告事項（２）
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約２か月間 ４４３便１,０２２人の利用

関係者試乗 一般試乗期間
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運行状況 利用便数

運行日数 8日

乗車便数 148便

乗客数 462人

ヒヤリハット 0回

顧客トラブル 0回

運行日数 38日

乗車便数 295便

乗客数 560人

ヒヤリハット 0回

顧客トラブル 0回

平均７.８便/日

１
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利用は『春江病院』『春江支所』に９割が集中

運行状況 乗降ポイント

２
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『春江病院』⇔『春江支所』は８３.５％での運行

運行状況 自動運転率

乗車ポイント 降車ポイント 予約 自動運転率

2-001 春江病院 2-040 春江支所 125 85.35%

2-040 春江支所 2-001 春江病院 121 81.55%

2-040 春江支所 2-012 菜の花こころのクリニック 10 72.31%

2-040 春江支所 2-073 福井信用金庫 9 87.27%

2-073 福井信用金庫 2-040 春江支所 7 77.63%

３
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６０歳以上が６５％以上 坂井市住民の利用が７０％以上
既存イータク利用層での利用を頂いた

運行状況 アンケート

0.0%

1.6%

8.9%

8.1%

16.1%

18.5%

29.8%

16.9%
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イータクの代替手段として利用している利用者は１４.６％

運行状況 アンケート

58.9%

8.1%

6.5%

6.5%

4.0%

0.8%

13.7%

1.6%

自動運転車両に乗りたかった

移動手段として、利用しやすい乗降場所だった

イータクの代替手段として利用した

たまたま見かけたので乗ってみた

知人に誘われたので乗ってみた

街中を走っているのを見かけて興味を持った

職員に声をかけてもらったため

その他

設問：乗車目的に当てはまるものを選んでください

５
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運行状況 アンケート

安全評価については高評価 乗車後に不安と感じた割合は０％

乗車後の印象変化

『安心』『どちらかというと安心』が６８.５％から１００％に

41.9%

26.6%

23.4%

8.1%

78.2%

21.8%

乗車前 乗車後

■安心していた ■どちらかというと安心 ■どちらかというと不安 ■不安だった ６
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運行状況 アンケート

危険と感じた方は１２.９％、ケースは「交差点の右左折時」

設問：普段利用している車両（人が運転する車）と比較して危険を感じる場面はありましたか。 
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運行状況 アンケート

違和感と感じた方は３７.１％、ケースは「交差点の右左折時」

設問：普段利用している車両（人が運転する車）と比較して違和感を感じる場面はありましたか。 
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その他
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イータク程度の料金であっても乗車頂ける方が６７.７％
イータク程度の料金であれば有償でも乗車頂ける評価

設問：今回は無料でしたが、今後有料となった場合、妥当だと考える運賃を教えてください。 

25.8%

67.7%

2.4%

1.6%

2.4%

コミバスと同程度（100円～200円）

イータクと同程度（300円～500円）

タクシーと同程度（600円～1,000円）

それ以上の運賃を取るべき（1,000円以上）

有料の場合は利用したくない

運行状況 アンケート
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L4自動運転移動サービス実装に向けたロードマップ

１０

項目
令和7年度
（2025年度）

令和9年度
（2027年度）

令和11年度
（2029年度）

自動運転レベル レベル２

～

レベル４

～

レベル４

台数 1台 1台 1台

運賃 無償 無償 有償

運転者
（セーフティドライバー）

有 有 無

遠隔監視 実施 実施 実施

※1……1系統内の一部区間でレベル４運行 ※2……1系統内の全区間でレベル４運行

※1 ※2
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