
18.災害・事故

R-10.消費者問題相談件数
単位：件

計 訪問販売
電話勧誘
販売

連鎖販売 業務提供 特定継続 通信販売
ネガティブ
オプション

訪問購入

平成17年度 93 - 93 16 10 1 1 0 0 3 0 1 3 2 0 60 0 12

三国町 35 - 35 3 1 0 1 0 0 1 0 0 3 2 0 18 0 9

丸岡町 18 - 18 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 0 0

春江町 30 - 30 9 5 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 18 0 3

坂井町 10 - 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0

平成18年度 121 - 121 14 7 6 1 0 0 0 0 0 0 11 0 70 5 21

平成19年度 113 - 113 14 10 1 2 0 0 0 1 0 2 1 0 26 6 64

平成20年度 264 - 264 38 28 3 2 0 0 2 3 0 96 1 0 58 29 42

平成21年度 246 23 223 94 33 14 4 0 0 41 2 0 0 0 66 20 41 25

平成22年度 269 18 251 111 36 20 3 0 0 51 1 0 0 0 62 6 52 38

平成23年度 206 19 187 126 38 24 7 0 1 54 2 0 0 0 38 4 20 18

平成24年度 203 17 186 89 27 19 0 0 1 42 0 0 8 0 39 26 21 20

平成25年度 246 20 226 123 22 28 0 0 1 67 5 0 4 0 59 19 14 27

資料：市民生活課

詐欺
多重債
務

その他

特殊販売

製品不
良

個人情
報

店舗販
売合　計 問合せ 苦　情

-130-


