
坂井市ソーシャルメディア運用ポリシー 
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１．運営 

（１）投稿者 

  坂井市 

（２）内容 

  ソーシャルメディアを活用し、イベントや市政情報等を発信します。 

 

２．コメント管理 

（１）コメントの返信 

市は、アカウントに投稿されたコメントについては、必要が認められる場合を除き、

原則として返信は行いません。市へのご意見・ご質問は、市ホームページの「お問い合

わせ」を利用してください。 

（２）コメントの削除等 

運用に当たって、投稿内容に関係のない、または下記事項に該当すると判断したコメ

ントは、投稿者に断りなく、ブロック・非表示もしくは削除等の措置を行い、各ソーシ

ャルメディアの利用規約もしくは法令に基づいた対応をとる場合があります。 

・法律、法令等に違反し、または違反するおそれがあるもの 

・特定の個人・団体等を誹謗中傷し、または名誉若しくは信用を傷つけるもの 

・本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいする等プライバシーを害するもの 

・特定の団体・人物の秘密に関わる情報および損害を与える恐れがあるもの 

・政治活動、選挙活動、宗教活動またはそれに類似するもの 

・著作権、商標権、肖像権など市または第三者の知的財産権を侵害するもの 

・広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利を目的とするもの 

・人種・思想・信条等の差別または差別を助長させるもの 

・公の秩序または善良の風俗に反するもの 

・虚偽や事実と異なる内容及び情報源が正確でない噂や噂を助長させるもの 

・有害なプログラムまたは有害なプログラムへ誘導するもの 

・各ソーシャルメディアの掲載目的に対して著しく乖離するもの 

・その他市が不適切と判断した情報及びこれらの内容を含むコンテンツへのリンク 

 

３．アカウントの運用中止および削除 

 坂井市ソーシャルメディアについては、事前に予告なく運用を中止し、アカウントの削

除を行う場合があります。 



４．運用ポリシーの変更 

本運用ポリシーは、事前に予告なく変更や見直しを行う場合があります。 

 

５．知的財産権 

アカウントに掲載された写真、イラスト、音声、動画、テキスト等一切の情報に関する

知的財産権は、市または原著作者に帰属します。 

私的利用のための複製、引用など著作権法上もしくは国際条約上認められた範囲内での

使用、クリエイティブ・コモンズ・ライセンス（以下「CCライセンス」という。）により

表示するライセンス条件または各ソーシャルメディアの規約により許容される範囲内（シ

ェア・リツイート等）を除き、市または原著作者に無断で複製・転載などを行うことはで

きません。上記の範囲内で使用する場合には、出典を必ず明示するものとします。 

また、著作権法もしくは国際条約上認められた範囲および CC ライセンスにより表示す

るライセンス条件の範囲、各ソーシャルメディアの規約により許容される範囲を超える利

用を希望する場合は、各担当所属に事前に相談するものとします。 

 

６．免責事項 

（１）アカウントへの投稿は細心の注意を払って行いますが、利用者または第三者が、ソ

ーシャルメディアの情報を用いて行う一切の行為について、市は、いかなる場合で

も責任を負いません。 

（２）アカウントで発信された情報に起因して、利用者または第三者が被った損害につい

て、市は一切の責任を負いません。 

（３）利用者により投稿された各アカウントに対する、返信・引用・コメントなどについ

て、市は一切責任を負いません。 

（４）利用者間もしくは利用者と第三者間のトラブルにより、利用者または第三者に生じ

たいかなる損害について、市は一切の責任を負いません。 

（５）ソーシャルメディア内に表示される広告は、市とは一切関係がありません。これら

の広告による損害が生じても、市は一切の責任を負いません。 

 

７．個人情報の取り扱い 

 各アカウントで取得した個人情報については、個人情報の保護に関する法律（平成 15

年法律第 57 号）に基づいて適切に取り扱います。 


